
プライバシーポリシー 

一般社団法人島田市観光協会（以下弊社）では、弊社ウェブサイト（以下本サイト）

のご利用にあたって、お客様の情報を開示していただく場合がございます。弊社では

お客様の個人情報の保護を重要事項と捉え、下記のプライバシーポリシーに従い業務

を執り行います。 

 

１.個人情報保護方針 

弊社は以下のとおり個人情報保護方針を定め、個人情報保護の仕組みを構築し、個人

情報保護を推進いたします。 

２.個人情報とは 

本サイトを通じて弊社が提供を受けた、住所、氏名、電話番号、メールアドレス等、

特定の個人を識別できる情報をいいます。 

３.個人情報の収集について 

本サイトにおける通常のコンテンツは、個人情報を明かすことなく利用することがで

きます。 ただし、一部のコンテンツにおいては、必要に応じて氏名、住所、電話番

号、メールアドレス等の入力をお願いしています。本サイトでこれらの個人情報を入

力いただくフォームには SSL 暗号化技術（※）を採用し、通信データの暗号化を行う



ことで、通信される個人情報を保護しています。 

※ SSL とは「Secure Socket Layer」の略で、ユーザが使用しているブラウザとサーバ

との間の通信を暗号化する仕組みです。通常、この機能を使用するにあたってユーザ

側で特別の設定をする必要はありませんが、ユーザがブラウザの設定を変更している

場合や、ユーザの通信環境によっては利用できない場合があります。これらの場合に

ついて、弊社では一切責任を負わないとともに、個々のユーザからの設定方法等につ

いてのお問い合わせには対応できませんのでご了承ください。 

４.個人情報の利用について 

（１）収集した個人情報は、お問い合わせへの対応、旅行手配、アンケート、統計資

料分析等、目的の範囲内で利用します。 

（２）弊社は、旅行申込みの際にご提出いただいた個人情報について、お客様との連

絡や運送・宿泊機関等の手配のために利用させていただくほか、当社の旅行契約上の

責任、事故時の費用等を担保する保険の手続き上必要な範囲内において当該機関等に

提供いたします。 

（３）弊社は弊社が保有するお客様の個人情報を①旅行参加後のご意見やご感想の提

供のお願い②アンケートのお願い③統計資料の作成にお客様の個人情報を利用させて

いただくことがあります。 



 

５.個人情報の管理について 

収集した個人情報は、所管部署で管理し、漏洩、不正流用、改ざん等の防止に適切な

対策を講じます。 

６．プライバシーポリシーの変更について 

本サイトのプライバシーポリシーは将来変更される可能性があり、すべての変更は、

本サイトへ変更を投稿した時点で直ちに有効となりますので、本サイトのプライバシ

ーポリシーを随時ご確認ください。 

７．その他 

（１）SNS のボタン等に係る留意事項 

ソーシャルメディア（SNS）のボタン等が設置されているページを閲覧などした際、

当該 SNS に閲覧者に関する情報が送信されることがあります。SNS のプライバシーポ

リシー等は、各事業者のサイトなどでご確認ください。 

<関連リンク> 

・個人情報保護委員会 Web サイト（外部サイト・別ウインドウで開く）

https://www.ppc.go.jp/news/careful_information/sns_button_life/ 

（２）Google Analytics の利用について 



本サイトでは、サイトの利用状況を把握するために Google Analytics を利用して本サ

イトへのアクセス情報（ユーザー属性とインタレストカテゴリに関する Google 

Analytic レポートなど）を収集しています。サイト内では、Google から提供される

Cookie を使用して利用者の情報を収集しますが、個人を特定する情報は取得していま

せん。 Google Analytics の利用により収集されたデータは、Google 社のプライバシー

ポリシーに基づいて管理されています。Google Analytics の利用規約・プライバシーポ

リシーなどについては、Google Analytics のホームページでご確認ください。なお、

Google Analytics のサービス利用による損害については、本市は責任を負わないもの

とします。 

 

・Google アナリティクス利用規約（外部サイト・別ウインドウで開く）

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/jp/ •Google プライバシ

ーポリシー（外部サイト・別ウインドウで開く）

https://policies.google.com/privacy?hl=ja 

・Google のサービスを使用するサイトやアプリから収集した情報の Google による使

用（外部サイト・別ウインドウで開く）

https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=ja Google Analytics の無効

設定は、「Google Analytics オプトアウトアドオン」をダウンロードおよびインストー



ルし、ブラウザのアドオン設定を変更することで無効設定が可能です。なお、Google 

Analytics を無効設定した場合、本サイト以外でも Google Analytics が無効となります

が、ブラウザのアドオンを再設定することにより、再度 Google Analytics を有効にす

ることも可能です。 

・Google Analytics オプトアウトアドオン（外部サイト・別ウインドウで開く）

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/ 

 


